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O tom, jak se znalce Eberlin Biocosmetics dafi v této tézké dobé
a na jaké novinky se mUzZeme tésit v letosnim roce, jsme hovofili
s Alenou Jird, obchodni a marketingovou feditelkou spole¢nosti.

® Spanélska znacka Eberlin Biocos-
metics je na trhu Ospésna vz 37 let,
to je jisté znamka vysoké kvality.
Cim je predevsim charakteristicka?
Spoleénost Eberlin dbé pfi vyvoji kosmetiky

predevsim na vybér kvalitnich surovin a vy-
soce U&nnych a koncentrovanych latek, kte-
ré jsou prinosem pro nasi plef a dovedou
vyfedit mnohé problémy pokozky. Pro kom-
plexni posobeni G&innych latek na organi-
smus vyvinul Eberlin také fadu vyZivovych
doplfiky, které ném pomdhaiji obnovit vnitini
rovnovéhu téla. V&Fime totiz, Ze vnéjsi krésa
ide ruku v ruce s krésou vnitini.

® Moizete vyjmenovat prinosy kos-
metiky Eberlin?

Stru&né feeno: Eberlin neobsahuje barviva
a syntetické konzervaéni latky. Eberlin je
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bez umélych parfemaci. Eberlin neobsahu-
je parabeny. Eberlin neni testovan na zvifa-
tech a je vhodny pro vegany.

® Jak jste se vy osobné se znackou
Eberlin setkala a ¢im vas oslovila?

To je prosty pFibéh, ve kterém se najde hod-
né Zen a v praxi se s tim setkdvdm pomémé
Casto. Stejné jako mnoho mych vrstevnic i ja
jsem podstatnou &ast svého Zivota uZivala
hormondélni antikoncepci, protoze to prosté
bylo celkem b&zné a o negativech se toho
zase tolik nevédélo. Kdyz jsem pak ve 42
letech antikoncepci vysadila, pfisel napros-
ty Sok. Moje plet, kterou jsem méla cely
Zivot pomé&rné slusnou, se najednou drama-
ticky zhor3ila a {4 jsem za&ala fesit akné!
A tak jsem zaéala hledat pomoc u rdznych
kosmetickych zna&ek dostupnych v Ceské

republice. Nékteré mi vyhovovaly vice, jiné
méné, ale vcelku se dd Fici, Ze hormondlni
akné nedokdzala vyfesit z4dnd z dostup-
nych znagek. A to jsem se tou dobou jiz n&-
jaky ¢as pohybovala v kosmetickém sektoru.
Pak jsem v zahranié&i natrefila na $panélskou
zna&ku Eberlin Biocosmetics a bez nadsdz-
ky mdzu Fici, Ze mi doslova zachrénila koZi.
Jiz po prvnim pouZiti, jak jé fikam zazraéné
ampulky z fady Xebor pro problematickou
plef, jsem vidéla okamzité zlep3eni. Kdyz
jsem pak zjistila, Ze tato znagka na nasem
trhu jesté neni, bylo rozhodnuto.

® Jak preziva znacka narocnou situ-
aci v souvislosti s pandemii?

PrestoZe ta situace celosvétové pro kos-
meticky obor neni pfiznivé, Eberlin v roce
2020 expandoval na asijsky trh a dafi se
ndm velmi dobfe. Na &eském trhu se maxi-
mdlIné soustfedime na to, abychom podrzeli
a podpofili spolupracujici kosmetické salo-
ny. PFi prvni vIné jsme zareagovali velice
pruzné a vytvofili jsme pro nale partnery
systém, kterému interné Fikdme ,EBERLIN
CARE". Zahrnuje napfiklad dopravu zdar-
ma po dobu lockdownu pro nase obchodni
partnery a zasilani zboZi pfimo na adresy
klientd kosmetickych saloni také s dopro-
vou zdarma, on-line 3koleni zdarma a mno-
ho dalsich partnerskych vyhod.

©® Co je hlavni filozofii spoleénosti?
Filozofii spole¢nosti Eberlin je pouZiti pfirod-
nich latek v kombinaci s &istymi pfirodnimi

extrakty a velmi koncentrovanymi biologicky
aktivnimi latkami. Spole&nost Eberlin mé jako
jedna z mdla kosmetickych spolecnosti viastni
laboratote, ve kterych se zabyvéd vyzkumem
a vyvojem modernich pfirodnich kosmetic-
kych produktd, které spliuji veskerd ocekévé-
ni tykaijici se G&inku pdsobeni na plef a t&lo.

® Ma skuteénost, ze znacka ma
vlastni laborato¥, vliv na rychlejsi
reagovani na potieby zakaznikd?
Je to presné tak. Diky vlastnim laborato-
fim a dlovholetému vyzkumu dokdzeme
opravdu pruzné reagovat na potreby trhu.
Trendem posledni doby jsou séra pro kos-
meticky microneedling, kterych mame hned
né&kolik fad. Dal3im trendem jsou pitné ko-
lagenové kiry, které méme také v nadi na-
bidce a spolupracujici kosmetické salony si
tak mohou snadno zvysit svoje prodeje.

o V Ceské republice s vyrobky
Eberlin pracuji kosmetické salony
uz druhym rokem. Jaka je odezva
od kosmeticek?

Musime se zde trochu pochvdlit, protoze
zpétnd vazba od nasich partnerskych salo-
nd je opravdu pozitivni. Casto slychame, ze
v oblasti marketingu a celkové péée toho pro
né tolik nikdo nikdy neudélal. Jsme za tato
slova chvdly vd&&ni, ale rozhodn& nespime
na vavfinech. Kosmeticky jsou rovné&z spoko-
ieny s vysledky u svych klientd, cozZ jim dost
usnadfiuje ndsledny prodej doméci péce.

© Které produkty se tési nejvétsimu
zajmu ve svété a které u nas?

Je to zajimavé, ale zase vlastné logické, ze
ten zdjem je v kazdé zemi zaméfeny trochu ji-
nym smérem. Ve Spanélsku se drzi na 3pici pri-
pravky z fady White Line pro pééi o pigmen-
tace a také soldrni fada Solar Line. U nds jsou
to predeviim fady liftingové a vyZivnési, jako
je fada Firmezza a fada Epigenetics. Stdlici je
hydrataéni fada Equilibrium, kterd navraci jak
suchg, tak smiené pleti ztracenou rovnovdhu
a je to pé&e prvni volby pro kazdy typ pleti.

® Je vétsi zajem o pripravky na ob-
licej nebo na télo?

Z logiky véci je v&tsi zdjem o plefovou pédi,
protoze péknd plef je zkratka vice vidét.
I kdyZ, pravda, ted vétiina z nds skryva tvar

pod rouskou. Paradoxné& zase pod tou rous-
kou se ,d&ji véci”, takze klienti zase vice fesi
problematickou plef. Sezonné je zdjem také
o t&lové pFipravky pro redukci celulitidy.

® Znacka Eberlin je oznaéena jako
kosmetika pro profesiondly i doma-
ci pééi - lisi se néjak produkty pro
tyto dva segmenty slozenim?

Kazdd klientka s problematikou pleti by
méla nejprve zamifit do kosmetického sa-
lonu, kde ji kvalifikovand kosmeti¢ka udé-
l& diagnostiku pleti a stanovi i jasny plén
doméci pé&e. Nase produkty pro profesi-
ondlni i domdci pouziti maiji stejné sloZeni,
takZe po salonnim o3etfeni by méla klientka
vhodné navdzat pravidelnou doméci pédi.
Ty zézraky se totiz d&ji doma prévé tou
pravidelnou pééi. Pochopiteln& ale viechny
produkty nejsou pro domdci pouziti vhod-
né, takze patfi pouze a vyhradné do rukou
vyskoleného kosmetického profesiondla.
Napfiklad sadu chemickych peelingd pro
domdci pouziti rozhodné u nds nepofidite.

© Je mozné si kosmetiku Eberlin pof¥i-
dit jinde nez v kosmetickém salonu?
Tak v této zdleZitosti jsme méli v Eberlin Bio-
cosmetics velice jasno. Kosmetické produkty
bylo mozno zakoupit vyhradné v kosmetic-
kych salonech, protoze véfime, Ze bez toho
kosmetického poradenstvi se domdci péce
opravdu t&zko nastavuje. Povolujeme také
nadim spolupracujicim salondm mit vlastni
e-shop, za dodrzeni nasich cenovych pra-
videl. Rok 2020 né&m ale pfinesl pande-
mii koronaviru a bylo tfeba se s tim n&jak

vyporédat. TakZze ano, v souéasné dobé
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je mozné produkty Eberlin zakoupit také
na nasem origindlnim e-shopu, ale protoze
isme opravdovym partnerem nasich kosme-
tickych salond, nevytvéiime jim takto konku-
renéni prostied, ale do e-shopu je zapoju-
jeme. Tedy z prodeje produktt na nasem
e-shopu maiji vyhodu spolupracujici salony.
Je to pro néds velkd vyzva do budoucna
a tuto my3lenku hodldme déle rozvijet.

® Jaké novinky chystate pro letosni
rok?

Kazdy rok uvédime novou fadu nebo vy-
raznou inovaci fady stavaijici a pravidelné
pfindsime nasim spolupracujicim salonim
a klientdm pofddnou dévku marketingovych
piekvapeni v podobé& riznych sezonnich
promo baleni. Na prelomu roku jsme uvedli
zcela zésadni inovaci fady EPIGENETICS,
coz z této fady délé zcela unikatni pédi
o pokozku s vraskami, a to od 30 do 60+
let. Troufdm si Fici, Ze néco podobného
na trhu nenajdete. Také v letodnim roce nds
éekd jedna vyznamnd inovace a zdsadni
krok do budoucna, a to uvedeni fady pro-
duktd vhodnych pro estetické kliniky.

® Vim, Ze v dnesni dobé neni snad-
né planovat, ale mozete naznaéit,
jaké jsou vase plany do budoucna?
Jsem kosmetikou Eberlin tak nadend a ty
ohlasy ze spolupracuijicich salond jsou natolik
pozitivni, Ze vim, Ze nds ekd spolend skvéla
budoucnost! Jiz ted' jsme vyznamnym parine-
rem mnoha kosmetickych salond. Vime, Ze
méme nasim partnerdm co nabidnout!

www.eberlin-biocosmetics.com

www. kosmetika-wellness.cz |2 1



